
Mot de Olivier AILLOT - Directeur :

Les différents dispositifs ont été encore fortement sollicités durant toute l’année avec le
passage de près de 53 jeunes, du Dispositif Jeune Majeur à celui des Appartements, ceux-ci
ayant atteint la majorité. Actuellement, nous sommes face à une saturation du Dispositif
Jeunes Majeurs et nous observons un fléchissement des arrivées de jeunes Mineurs Non
Accompagné (MNA). Les équipes et les représentants du personnel ont toujours répondu
présents face à ces modifications perpétuelles et ajustements nécessaires, et ont su trouver
les ressources et les motivations pour porter et valider les projets et autres adaptations.

« L’Internat » est à la fois la réponse aux besoins repérés actuellement mais il permettra aussi,
grâce aux 3 groupes, de fluidifier et d’harmoniser nos accueils.

Nous continuons à rester à l’écoute et restons force de propositions afin de répondre au
mieux aux besoins du Département.
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Nombre de jeunes accueillis en 2025 

Sur l’ensemble des dispositifs (Hébergements, Appartements et Jeunes Majeurs), nous avons
accueilli au 31/12/25 plus de 250 jeunes MNA (Mineurs Non Accompagnés) et JME (Jeunes
Majeurs Etrangers). Tous les dispositifs ont été fortement sollicités sur l’année puisque nous
actons un total de 24 436 journées pour le DAMIER Hébergements (les 3 internats dont Drouot
depuis le 01/03/25), de 27 582 pour le DAMIER Appartements et de 35 803 journées pour le
DJM ce qui représente 77 jeunes accompagnés sur 3 internats, 78 mineurs en logements
diffus sur Nancy et Métropole et 105 Jeunes Majeurs.

La validation, par le Financeur, sur l’année 2025 du projet
ambitieux de création de 2 groupes d’hébergement
supplémentaires, révèle, s’il en était besoin, la confiance du
Département envers REALISE et la reconnaissance de la qualité
de travail du DAMIER et de l’ensemble de ses salariés dans les
missions qui lui sont dévolues.
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Nous pouvons constater une forte augmentation sur l’internat, conséquence de la création
de 2 internats de 24 places (dont 10 jeunes filles) sur Nancy soit un accueil de 48 jeunes
supplémentaires. 

L’augmentation sur le DJM est la résultante d’une demande du département afin de diminuer
le nombre de jeunes majeurs présents sur les dispositifs mineurs.

RÉPARTITION PAR GENRE ET ÂGE À l’ADMISSION

L’âge à l’admission sur le Dispositif « Appartements » est de 17 ans alors que sur le Dispositif
Jeunes Majeurs, il est de 18 ans.

RÉPARTITION DES SORTIES (GENRE ET ÂGE)

Sur les « Internats », nous avons orienté 33 jeunes dont 6 jeunes filles.

Pour les « Appartements », nous recensons l’orientation de 53 jeunes dont 9 jeunes filles.

Pour le DJM, nous avons procédé à 27 sorties dont 1 jeune fille.

ORIENTATION DES JEUNES À LA SORTIE

Même si les jeunes poursuivent leur parcours majoritairement au sein des autres dispositifs
du DAMIER (18 aux Appartements et 6 au DJM), nous procédons régulierement à des
orientations en lien avec leur projet personnalisé.
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Nous pouvons faire le même constat à partir du dispositif « Appartements ». 38 jeunes sont
orientés sur le DJM mais 15 d’entre eux bénéficient d’autres solutions plus appropriées à leur
situation.

Les 27 jeunes sorties en 2025 ont bénéficié d’orientations multiples si possible en fonction de
leur projet individuel et des disponibilités sur les dispositifs de droit commun.

PROVENANCE DES JEUNES ACCOMPAGNÉS 

L’ensemble des jeunes (de tous les dispositifs) que nous accueillons sur les dispositifs du
DAMIER sont issus du SAMIE, établissement au sein du REMM (CD) qui assure l’accueil,
l’évaluation et la mise à l’abri de tous les jeunes MNA arrivant sur le Département. 

En ce qui concerne les origines des jeunes accompagnés, nous comptons près de 24
nationalités différentes. Les pays les plus représentés sont la Cote d’Ivoire (68), la Guinée
(59), le Mali (45), la Tunisie (14) et le Congo (11). 
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ÉVOLUTION DE L’ACTIVITÉ SUR LES 3 DERNIÈRES ANNÉES

L’augmentation significative sur l’Hébergement (Internat) est la résultante de la création de 2
groupes d’internat de 24 jeunes dont 10 jeunes filles (48 MNA) au 01/03/2025 à Nancy.

Suivi médical et paramédical

Les jeunes mineurs et majeurs accompagnés par le DAMIER nécessitent un suivi médical et «
extra médical » conséquent. Pour exemple, notre infirmière sur le dispositif Appartements
diffus sur l’année 2025 a réalisé plus de 20 ateliers (bien-être, santé, prévention, sexualité …),
accompagné plus de 409 consultations médicales (Généralistes, spécialistes, dentaires…), 98
soins infirmier (pansements, vaccins, prélèvements, mises en place traitement, …) et 101
Visites à domicile. 
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SCOLARITÉ / INSERTION 

La diversité importante des scolarités et des différents parcours d’insertion s’explique par la
prise en compte du potentiel de chaque jeune et de leur projet individuel.

PARTENARIATS SPÉCIFIQUES

Au vu de nos missions, les partenaires sont multiples comme les bailleurs sociaux et privés,
l’Éducation Nationale, le Conseil Départemental, les employeurs, tous les services de santé
(général, spécialiste, dentaire, préventif …), clubs de loisirs et de sport, brigade des mineurs et
service de police de proximité, CPAM, Ethnopsychiatrie (thématique et étude de cas), CPN,
équipe mobile ados, spray lab, AFEV avec un accompagnement scolaire intensif, banque
alimentaire, Centre Social pour Alphabétisation, « Un toit pour un migrant », Ligue des droits
de l’Homme, le Délégué au défenseur des droits, la Municipalité de Laxou, Les bénévoles «
accompagnement Ambassade », les laboratoires Atoutbio, les hôtels Kosy, les Crous, Les FJT,
le CLAT…).

Nous avons également construit un partenariat avec certains établissements scolaires, avec
France Travail ainsi qu’avec un groupe d’avocats spécialisés en droit des étrangers. Antigone
a organisé des « escape room » permettant de repérer des indices sur une potentielle
prostitution et le CLACT (Tuberculose) est intervenu afin d’informer les professionnels.

Une convention avec la Banque Alimentaire est mise en œuvre et permet toujours d’assurer
une amélioration des repas de l’Hébergement ainsi que l’élaboration de paniers « secours »
pour des jeunes susceptibles de quitter le DAMIER (+ 21 ans) et/ou en grande difficulté.



TEMPS FORTS
DÉVELOPPEMENT ET ÉVOLUTION DE L’OFFRE

Sur l’année 2025, nous avons procédé au démarrage des 2 nouveaux groupes d’internat à
Nancy, recrutement de l’ensemble du personnel, adaptation des locaux et montage de
l’ensemble du mobilier, accueil progressif des jeunes. 

Nous arrivons maintenant plus facilement à gérer, programmer et anticiper les flux de
passage d’ex-mineurs vers le dispositif jeunes Majeurs. Reste que la concordance entre les
périodes de sortie des jeunes majeurs et le besoin de passage des majeurs des dispositifs
mineurs, n’est pas toujours en corrélation.

Cependant deux difficultés se présentent à nous depuis septembre : une saturation du
dispositif Jeunes Majeurs ainsi qu’une forte chute du flux migratoire.

PATRIMOINE, TRAVAUX

L’ensemble des locaux destiné au DAMIER est en location. Cependant, de nombreux travaux
d’entretien sont à réaliser régulièrement dans les 57 appartements T4 recevant des jeunes
MNA et JME, ainsi que sur les structures collectives et administratives (Laxou). Les ouvriers
d’entretiens sont ainsi fortement sollicités, tant pour les déménagements, les installations, les
réparations que pour de « menus chantiers ». Il faut, à l’avenir, réfléchir à organiser la
réfection régulière des appartements (peinture, cuisine, salle de bain, sol…) afin d’éviter une
détérioration trop importante. Pour faciliter ce roulement, il semble nécessaire de recourir à
des appartements supplémentaires.

Cependant nous rencontrons des difficultés car il y a une pénurie de location actuellement
sur Nancy Couronne.

ACTIVITÉS / ACTIONS / MANIFESTATIONS

De nombreuses sorties sportives, culturelles et ateliers, (tournois sportifs, potager) ont été
organisées sur cette année (parcs, jardin botanique, sports divers, visite de Metz, marché de
Noël Alsacien, transfert dans les Vosges et sortie raquettes, équithérapie, cinéma, musées,
expositions …). Des mini camps ainsi que de nombreux transferts (ont été proposés et ont
rencontré une forte motivation. 

Un lien étroit est tissé avec le Festival « Michto » depuis 2023. Nos jeunes préparent un repas
et font découvrir la culture culinaire africaine. En échange, ils bénéficient de la gratuité sur
l’ensemble du festival ainsi que des animations proposées. 

Nous avons également été invités (30 places offertes) au concert de LAMOMALI avec la
présence de Mathieu Chedid et de Fatoumata DIAWARA.

Des ateliers Santé, Sexualité, Addiction, Lutte contre Délinquance, accès aux droits, cuisine,
gestes premiers secours, vivre en France, code de la route, etc. sont régulièrement proposés
par les équipes, les infirmières et les psychologues, en collaboration avec nos partenaires.
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Un Groupe de parole, animé par la psychologue sur des thématiques variées (culture,
citoyenneté, laïcité, religions, faits médiatiques) est très apprécié par les Jeunes Majeurs. De
même, des repas éducatifs sont proposés au sein des appartements, ainsi que des soirées
découvertes culinaires interculturelles au sein de l’hébergement. Un temps de partage entre
les Jeunes Majeurs et la MECS du Placement Familial est toujours d’actualité. Des rencontres
régulières se mettent en œuvre autour de différents thèmes (ateliers, rencontres, jeux, sport,
musique, échanges culinaires et visites culturelles…).

LES RESSOURCES HUMAINES / FORMATIONS / STAGIAIRES /  BÉNÉVOLES

Nous renforçons les équipes lorsque cela s’avère nécessaire (départ, surcroit d’activité).
Même si nous constatons un nombre plus limité de réponses à nos AVP, nous arrivons encore
à trouver des salariés diplômés, motivés et à constituer un vivier permettant les
remplacements de dernières minutes. Quand cela s’avère nécessaire (surcroit d’activité,
montée en charge…), nous recrutons des postes supplémentaires.

Nous avons eu le plaisir de pouvoir renforcer les groupes d’Internat grâce à l’accord du
Département pour la création d’un poste supplémentaire par Hébergement (Internat).

L’ensemble des salariés, ainsi que les cadres, bénéficient de groupes d’analyse des pratiques
professionnelles.

De multiples interventions, notamment grâce aux ACR, ont permis que chaque salarié
enrichisse son savoir et ses pratiques et monte en compétence (accompagnement,
évolution juridique, approche transculturelle, mesures de désescalade, troubles psychiques
...). Les habilitations électriques pour les agents techniques ont été réalisées.

Les formations 2025
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Le DAMIER accueille de nombreux stagiaires, bénévoles (hors accompagnement
Ambassade) et Volontaires en Services Civiques même si nous pourrions augmenter encore
ce nombre notamment en ce qui concerne les bénévoles.

Nous continuons aussi, dans le cadre du DUERP et de la Qualité de Vie au Travail à proposer
pour l’ensemble des salariés des Ateliers de Massage Amma sur l’ensemble des sites. Devant
le manque d’affluence sur l’atelier Sophrologie, nous avons proposé, en lieu et place des
séances de Coaching individuel à Laxou. 

LA DÉMARCHE QUALITÉ

Le Comité de pilotage Qualité est d’ores et déjà mis en œuvre. Il a pour objectif d’assurer le
suivi des actions d’amélioration, et de définir la temporalité des actions prioritaires à mener. 

La refonte du Projet d’Établissement a été engagée grâce à la participation de l’ensemble
des salariés, au travers de cinq groupes thématiques de travail ainsi que la participation d’un
groupe de jeunes. Il a été finalisé et validé au premier semestre 2025.

Le Conseil de Vie Social « nouvelle génération » (loi 2022) s’est mis en œuvre intégralement
sur l’année 2024 et 2025. L’ensemble des titulaires élus ont participé activement et ont permis
à cette instance de prendre tout son essor et de générer une dynamique importante. Des
partenaires extérieures sont présents, quasi à chaque rencontre et apportent leur point de
vue et des solutions efficaces aux problèmes soulevés (Adjoint au Maire de Laxou, Délégué
au défenseur des droits, Vice-Présidente de l’Association …).

Une Apprentie Master 2 MOSS nous a permis de préparer l’ensemble des salariés et des
jeunes à l’Evaluation Qualité HAS de juillet 2025.
Cette évaluation a généré une excellente dynamique et a su mobiliser l’ensemble des
salariés. Il en résulte une note excellente sur Qualiscope de A pour le DAMIER et de B pour le
Dispositif Jeunes Majeurs avec 16 critères impératifs sur 17 validés à 4/4.

L’ensemble du Plan d’Action Qualité (Projet d’Etablissement, PAPRIPACT, Evaluation HAS) est
mis en œuvre et un suivi du Copil permet de guider et superviser l’avancement des actions
d’amélioration envisagées. 

Le DAMIER essaye d’être avant-gardiste dans la numérisation et la classification de
l’ensemble des documents répertoriés au sein du dossier individuel de chaque jeune
accompagné.

Le Dossier Unique de l’Usager devrait être mis en place sur tous les établissements sur 2026.



La Plateforme d’Accueil de Jour espère la validation du Département pour augmenter les
personnels de ce dispositif afin d’améliorer davantage la qualité de l’accompagnement et
la réponse aux besoins au sein de ce dispositif (Infirmière et Maitresse de Maison à mi-
temps). 

Nous avons également dans l’optique de mener tout d’abord le suivi et la réalisation du Plan
d’Action Qualité et de mettre en place des groupes de travail transversaux (sur les cinq
dispositifs) sur des thématiques inter dispositifs essentiels (par ex : élaboration de grilles
d’évaluation, les points prioritaires à acquérir avant tout passage sur un autre dispositif…).

Nous sommes en construction d’un Livret du jeune majeur (équipe DJM) afin de permettre
aux jeunes sortant du dispositif d’identifier les bons interlocuteurs en fonction de leur besoin
(Logement, droit, scolarité, emploi, administratif, recours, aide sociale …).

Il est important pour conclure d’évoquer le projet cinéma acte II. Le projet présenté par
Marine et Mia (film documentaire sur des jeunes du DAMIER) a été retenu par le GREC
(Groupe de Recherche et d’Essai Cinématographique) parmi plus d’une centaine de projets.

Cette sélection assure une subvention de près de 20 000€ ainsi que la production et la
distribution au niveau national. Nous avons aussi obtenu une subvention de la Région Grand
Est à hauteur de 12 000,00€.
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PERSPECTIVES 2026
VAE, PÉRENNISER L’EXISTANT, SÉCURISER LES

PÉRIMÈTRES, DÉVELOPPER LA PAJ
La création de 2 groupes d’Hébergement supplémentaires a nécessité un gros travail de
mobilisation des équipes, d’appropriation des lieux et des outils de suivi ainsi que pour faire
émerger une cohérence et une cohésion d’équipe.
Il va maintenant s’agir de pérenniser l’existant et permettre aux équipes de mettre en œuvre
des outils spécifiques tout en maintenant une harmonisation des pratiques. Fidéliser les
équipes est essentiel pour préserver et accentuer cette cohérence et cette cohésion.
 
Un plan de formation a été anticipé pour les équipes de Drouot et prévoit progressivement,
outre les formations obligatoires (Incendie et évacuation, PSC1, SST), une formation
Sensibilisation sur le le travail sur écran et sur la posture ergonomique par la Médecine du
Travail, ainsi qu’une formation dispensée par France Terre d’Asile sur « comprendre et
prévenir la violence dans le travail social ».
 
Nous allons sur cette année favoriser les demandes de VAE (8 sur Drouot et 2 à Laxou). Cela
va permettre de fidéliser les salariés tout en favorisant une montée en compétence. 
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Sauvegarde de l’Enfant, de l’Adolescent et de l’Adulte
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