RAPPORT D'ACTIVITE 2025
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GERERE MECS VAL-DE-LORRAINE _
wiswna (MAISON D’ENFANT A CARACTERE
SOCIAL)

Mot de Delphine BABEL - Directrice:

« A 'aube de 'année 2026, la Maison d’Enfants de Val de Lorraine s'appuie sur des équipes
engagées et des pratiques professionnelles solides, qui constituent un socle essentiel pour la
conduite de ses projets. L'année écoulée a confirmé notre capacité collective & maintenir un
accompagnement educatif exigeant et bientraitant, tout en faisant face & un environnement
institutionnel et opérationnel contraint. Les perspectives pour 2026 s'inscrivent dans une
logique de consolidation et de structuration : sécurisation des organisations, amélioration
des conditions d’exercice professionnel, renforcement de la cohérence des pratiques et
poursuite du travail partenarial. Dans cette dynamique, I'établissement entend renforcer la
lisibilité de son action, soutenir les équipes dans la durée et garantir un accompagnement
des jeunes a la fois stable, individualisé et respectueux de leurs besoins. »

L'ACTIVITE 2025

La MECS Val-de-Lorraine accueille en tout 65 enfants et adolescents répartis ainsi :
= Maison des Noéllons (3-6 ans) = 10 enfants.

= Chéteau de Han-sur-Seille (7-14 ans) = 43 enfants répartis sur 4 groupes de vie.
= Résidence Educative de Pont-a-Mousson

(15-18 ans) =12 adolescents

Au total en 2025, 83 enfants et adolescents ont été suivis sur Val-de-Lorraine, une situation
qui se stabilise depuis 3 ans.

13 jeunes accueillis ont pu bénéficier de moments privilégiés en famille de parrainage au
cours de 'année, apportant une vraie plus-value & leur quotidien.

Evolution du nombre de situations accompagnees
au cours de l'année

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

2025 2024 2023

m Enfants Han-sur-Seille m Adolescents Pont-a-Mousson




Evolution de I'activité
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Lles 53 enfants et jeunes adolescents accueillis d Han sont répartis sur une dizaine
d’établissements scolaires différents, n‘ayant pas tous un moyen de transport, ce qui induit la
nécessité d’'un bon partenariat avec les différents acteurs liés a I'éducation nationale.

Du cété des adolescents, I'Insertion Professionnelle fait partie intégrante du quotidien des
jeunes, par la recherche active de stages, d'apprentissages, et le travail sur 'accés aux
dispositifs de droit commun.

Nous notons que cette année encore, plusieurs dossiers MDPH ont été travaillés pour
permettre aux enfants et adolescents d'étre mieux accompagnés dans leur scolarité.

Les Ados en Camp

LA QUALITE

La Qualité HAS (juin 2025) mettant en évidence un niveau global de conformité élevé (=
18,3/20), traduisant une appropriation satisfaisante des exigences réglementaires et
organisationnelles.

* Criteres impeératifs trés majoritairement atteints, témoignant de pratiques
professionnelles stabilisées et d'une maitrise des fondamentaux en matiére de qualité et de
sécurité.

» Culture Qualité installée, caractérisée par une tragabilité globalement satisfaisante, des
procédures connues et appliquées, et une dynamique collective d’‘amélioration continue.

* Engagement des équipes dans la mise en ceuvre des démarches qualité, notamment sur
les dimensions organisationnelles, éducatives et de gestion des risques.




* Déploiement du logiciel qualité AGEVAL depuis 10 mois, avec une appropriation effective
par les professionnels, en particulier pour la déclaration et le suivi des événements
indésirables (FEl).

* En 2025, 80 Evénements Indésirables déclarés, majoritairement liés a des situations de
violence et de comportements problématiques des usagers, avec des enjeux associés a la
Sécurité des personnes ; les Incidents d'ordre organisationnel ou matériel demeurent
marginaux.

* Identification d’axes de progrés structurants, portant principalement sur la formalisation
du dispositif de traitement des plaintes et réclamations et sur I'élaboration, I'actualisation et
le déploiement du plan bleu, intégrés a la gestion des risques.

= Participation des usagers assurée via le Conseil de la Vie Sociale (4 réunions sur la
période), avec une prise en compte réguliére de I'expression des mineurs; un renouvellement
du questionnaire de satisfaction est programmeé.

* Poursuite des actions de bientraitance et de prévention, appuyées sur le cadre éducatif,
le repérage des situations & risque et le développement des compétences professionnelles.

= Définition de priorités pour 2026 au sein du Plan d’Amélioration de la Qualité (PAQ),
incluant la structuration des circuits qualité, le renforcement de la prévention des risques et
le suivi d'objectifs mesurables.

Inauguration du City-stade de Han & I'occasion des 150 ans de REALISE
s




SERVICES PARAMEDICAUX

Du cété de Han, de nouvelles activités thérapeutiques ont été proposées aux enfants en
complément des entretiens individuels les ateliers « vie affective », le groupe de paroles « vie
affective ados », ainsi que les « gouters philo ». En paralléle, le projet de la salle Snoezelen
s'est étayé, avec une ouverture attendue prochainement.

¢ Nouveaux partenariats :
CSP du CPN de Laxou et testothéque du centre Pierre Janet.

Du cété de Pont-a-Mousson, I'activité s’est articulée autour des multiples vulnérabilités
de certains jeunes accueillis et notamment de I"'accompagnement sur les dossiers MDPH.

Répartition par Genre et Age des admissions

Répartition des admissions Enfants/Ados par genre
et age

Han-sur-Seille

Pont-a-Mousson

Han-sur-Seille Pont-a-Mousson
W Gargons 6 a 10 ans 0
B Gargons 3a5ans
B Garcons 18 ans et +
M Garcons 15 a 17 ans
W Gargons 11 a 14 ans

Filles6a 10 ans

M Filles3a5ans
H Filles15a 17 ans

M Filles 11 a 14 ans
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Répartition des sorties

11 jeunes sont partis de Han-sur-Seille en 2025 dont 5 garcons et 6 filles.

5 d’entre eux sont retournés dans leur famille naturelle, un placement en famille d’accueil a
été mené, ainsi qu'un placement en lieu de vie. 4 jeunes sont passés en Maison
d'Adolescents, tous en interne & REALISE.

Du c6té des Adolescents, ce sont 8 sorties dont 7 jeunes filles et 1 jeune homme.

5 d'entre eux sont partis en Foyer Jeune Travailleur, un est partie en UAA, un est parti en
hospitalisation et un autre est parti en interne & REALISE en studio.

BENEVOLAT ET PARRAINAGES

6 bénévoles et 12 familles de parrainage sont intervenus en 2025

PARTENARIATS

o Kiwanis Houdemont mirabelle

o Lyons club

o La Bande a Tata Carine

o Les Centres aérés et Foyers ruraux ainsi que les clubs sportifs autour de la Maison d’Enfants

HOUDEMONT

RESSOURCES HUMAINES

Répartition des effectifs professionnels en pourcentages sur
Val-de-Lorraine

Personnel Educatif I 55,99
Surveillance de Nuit | IRNEMBENN £,529
Maitresse de Maison / TISF |1 =
Encadrement [ 4.5
Paramédical [ 3,75
Cuisine Collective [ 2,5
Service Technigue / Généraux [ 2.5
Administratif [l 2

Insertion J| 0,5




Cette répartition reflete une priorité donnée d& , avec des

fonctions supports indispensables a la etdla
Nous avons accueilli en 2025 et
- Les etles

La gestion des absences génére une instabilité organisationnelle, malgré une recherche de
solutions constante.

Les effectifs sont en tension pour assurer :

- le remplacement des congés,

- la couverture des absences imprévues.

Recours régulier & des CDD de courte durée et, en complément, & l'intérim pour garantir la
continuité.

Malgré la réactivité de recrutement temporaire et la souplesse de certains salariés, les
réorganisations de derniére minute perturbent la tenue des plannings programmeés, pour les
professionnels comme pour les jeunes.

La prise en charge des groupes de vie avec des effectifs réduits constitue un facteur
aggravant : priorisation des missions, charge accrue sur les équipes permanentes.

Coté jeunes : exposition @ I'instabilité des intervenants, pouvant fragiliser :

« la continuité des figures d’attachement,
« le sentiment de sécurité affective,
- 'adhésion au cadre éducatif (mise a I'épreuve plus fréquente).

Apporter des solutions durables : stabiliser les équipes et renforcer I'encadrement pour
sécuriser le fonctionnement.

« Dans une perspective de solutions durables, I'établissement a formulé une demande de
création de postes supplémentaires d'encadrement éducatif avec un passage a

« Nous avons eu retour des budgets exécutoire. 2 postes Educatifs en CDI. Nous nous
engageons & prévoir le troisiéme en 6 éme, (poste transversale qui actuellement est & 60%,
et le renfort d’'un contrat en CDD jusqu’au 31/08/2026). Les triplures des surveillants de nuits
ont été refusées. Nous avons malgré tout procéder & sa continuité jusque fin juin.

- Leviers de stabilisation & porter en 2026 (selon arbitrages) :

o de 'encadrement et de la coordination,
o du vivier de remplacements (mutuolisotion, pool, fidélisation),
o de l'attractivité et de la fidélisation (parcours, intégration, conditions

d'exercice).



En 2025, la politique de formation a visé & les pratiques, les
compétences éducatives et la cohérence d'équipe.

« La formation constitue un levier central de sécurisation des interventions, de prévention des
risques et d’‘amélioration continue de la qualité d’accompagnement.

 L'année 2025 a été structurée autour de
le maintien des formations obligatoires en matiére de sécurité et de prévention ;

le déploiement de formations collectives ciblées sur les enjeux éducatifs et psychiques des
enfants et adolescents accompagnés.

« Parallelement, des formations spécifiques ont été mobilisées pour les fonctions
d'encadrement et administratives, afin de la et
des

« Les formations de Prévention et de Sécurité sont déployées et maintenues afin de garantir
un de pratiques.

- En matiére de Sécurité, les formations obligatoires et de prévention sont assurées au travers
de:

- La formation initiale et le maintien/actualisation des compétences de Sauveteur Secouriste
du Travail (SST / MAC) ;

« La Sécurité Incendie, incluant la manipulation des extincteurs + exercices de jour et de nuit ;
« L'Habilitation électrique ;

« Des ateliers de Sensibilisation aux risques routiers.

Les formations collectives ont accompagné les équipes éducatives sur des thématiques
directement liées aux réalités de terrain.

En 2025, des formations collectives & destination des professionnels éducatifs ont été
organisées, notamment sur :

-la dans la mission de chacun;

- les chez les enfants et les adolescents ;

- les etla ;
- les (PSSM).

Ces thématiques répondent & la nécessité d'outiller les équipes face a des
, tout en consolidant un cadre commun d'intervention.



Un effort de montée en a également été conduit sur les fonctions supports et
d’encadrement, complété par des parcours qualifiants.

* Des ont été conduites a destination du personnel encadrant avec :

o 4 formations relatives au etdla ;
o 2 formations dédiées a

« Par ailleurs, 3 professionnels ont bénéficié de formations individuelles qualifiantes,
contribuant & la et au de
au service de I'établissement.

Les constituent un espace structurant de régulation et d’harmonisation des pratiques,
au service de la

« Des groupes d’analyse de la Pratique professionnelle (APP) réunissent :
o Distinctement chaque unité éducative ;

o Au niveau associatif : les cadres (chefs de service) d’'une part, et les psychologues
d’'autre part.

* Le rythme est de . Un changement de prestataire est intervenu entre
2024 et 2025.

« Ces espaces permettent aux salariés sur leurs pratiques, de du recul,
de la cohérence d’'équipe et de les professionnels face & des situations &

forte charge émotionnelle.

Priorité donnée a la de la continuité d'accompagnement, a la des
organisations et a la de la démarche Qualité.

« StabilisationRH :

du turn-over et sécurisation des remplacements,
d’'un vivier de remplagants et amélioration de lintégration des
nouveaux professionnels, o renforcement de I'encadrement éducatif afin de limiter les
tensions organisationnelles et sécuriser les repéres des jeunes.

- Adaptation de I'accompagnement :
o et du groupe pré-adolescent, avec clarification des objectifs,

des modalités de fonctionnement et de I'articulation avec les groupes de vie,
o de la cohérence d’équipe et des repéres éducatifs.



» Actualisation des référentiels :

o Mise @ jour du Projet d’Etablissement, du Réglement de fonctionnement, des Projets de
service et des PPE, dans une logique de sécurisation réglementaire et d'appropriation
collective.

- Pilotage Qualité et Partenariats :
o Consolidation du COPIL qualité (PAQ, indicateurs, FEl, plans d’action),

o Amélioration de la coordination partenariale, notamment sur les transports et les
parcours scolaires.

REALISE

Sauvegarde de I'Enfant, de I'Adolescent et de I'Adulte
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